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Ogtoszenie o zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych w celu przygotowania
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego dotyczacego projektu ,E-tacze: Cyfrowa Administracja

w Edukacji w Dgbrowie Gorniczej”

Podstawa prawna: art. 84 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz.
1320, z pézn.zm.) zwanej dalej ,ustawg”.

Wszelka korespondencje kierowang do Zamawiajgcego nalezy opatrzy¢ dopiskiem: ,Wstepne Konsultacje
Rynkowe - projekt E-tacze: Cyfrowa Administracja w Edukacji w Dabrowie Gorniczej”.

I. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Centrum Ustug Wspodlnych w Dagbrowie Gérniczej, Aleja J. Pitsudskiego 74, 41-303 Dgbrowa Gérnicza zwany dalej
Zamawiajacym. email: cuw@cuw.dg.pl.

1. OKRESLENIE PRZEDMIOTU WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

1.

Zamawiajacy ma zamiar przeprowadzi¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego, w wyniku,
ktorego w Dgbrowie Gorniczej w przysztosci funkcjonowaé bedzie platforma multiportalowa wraz
z modutami i e-ustugami w obszarze oswiaty.

Zatozenia dotyczgce zakresu Zamdwienia stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszego Ogtoszenia.

Celem Wstepnych Konsultacji Rynkowych (zwanych dalej Konsultacjami) bedzie uzyskanie doradztwa
i informacji w zakresie niezbednym do przygotowania opisu przedmiotu zamodwienia, specyfikacji
warunkow zamodwienia dotyczacego ,Stworzenia i uruchomienia platformy multiportalowej wraz
z modutami i e-ustugami w obszarze oswiaty”

Wstepne Konsultacje Rynkowe beda stuzy¢ zapoznaniu sie Zamawiajacego z najlepszymi,
najkorzystniejszymi, a takze najnowszymi lub innowacyjnymi rozwigzaniami organizacyjnymi,
funkcjonalnymi i technologicznymi w dziedzinie wtasciwej dla zaméwienia.

lll. ZASADY PROWADZENIA WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

1.
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53

Zainteresowani przystgpieniem do Konsultacji powinni poinformowaé o tym Zamawiajgcego,
przesyfajagc wniosek o zgtoszenie do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych sporzadzony
w jezyku polskim, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 2 do niniejszej Informacji, na adres
poczty elektronicznej: cuw@cuw.dg.pl. Przestanie wniosku oznacza akceptacje tresci Ogtoszenia
0 zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych.

Zamawiajacy zamierza przeprowadzi¢ Wstepne Konsultacje Rynkowe w terminie od 15 czerwca 2026 r.
do 30 czerwca 2026 r., przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przedtuzenia terminu
prowadzenia konsultacji rynkowych.

Termin przekazywania zgtoszen przez uczestnikéw Konsultacji uptywa 12 czerwca 2026 r. godz. 15:00.

Podstawg przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych z uczestnikiem Konsultacji bedzie
przestane przez Zamawiajacego zaproszenie do Konsultacji. Zamawiajgcy zamierza prowadzic
Konsultacje z kazdym uczestnikiem indywidualnie.

Przed przystgpieniem do Konsultacji przedstawiciel uczestnika Konsultacji bedzie zobowigzany do
ztozenia na adres poczty elektronicznej: cuw@cuw.dg.pl:

oswiadczenia o zachowaniu poufnosci zgodnego z brzmieniem Zatacznika nr 3 do niniejszego
Ogtoszenia, dla przedstawiciela uczestnika Konsultacji;

oswiadczenia w sprawie RODO, Zatacznik nr 4;

dokumentu/éw potwierdzajacego/ych upowaznienie dla uczestnika Konsultacji do wystepowania
W jego imieniu.

Wstepne Konsultacje Rynkowe bedg prowadzone w sposdb zapewniajgcy zachowanie uczciwej
konkurencji oraz rowne traktowanie jego uczestnikéw oraz przysztych oferentéw i oferowanych przez
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nich rozwigzan, w szczegdlnosci Zamawiajacy przekaze pozostatym wykonawcom informacje, ktére
uzyskat i przekazat podczas przygotowania postepowania, z zastrzezeniem ust. 10.

7. Wstepne Konsultacje Rynkowe bedg prowadzone w jezyku polskim.

8. Zamawiajacy przewiduje, ze Wstepne Konsultacje Rynkowe bedg przeprowadzone w formie
bezposrednich spotkan w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
zaprezentowania rozwigzan przygotowanych przez uczestnika Wstepnych Konsultacji Rynkowych
w formie on-line przy jednoczesnym bezposrednim uczestnictwie przedstawiciela Wykonawcy.
Wykonawca w takiej sytuacji musi zabezpieczyé po swojej stronie niezbedne narzedzia do skutecznej
transmisji on-line.

9. Przystepujagcy do Wstepnych Konsultacji Rynkowych udzielajg zgody na wykorzystanie przez
Zamawiajacego przekazanych informacji w przygotowaniu opisu przedmiotu zaméwienia, specyfikacji
warunkow zamdwienia, innych dokumentéow wynikajgcych z procedury udzielania zamdwienia
publicznego oraz okresleniu projektowanych postanowiern umowy.

10. W przypadku, gdy informacje przekazywane Zamawiajgcemu przez uczestnikéw Konsultacji majg
charakter tajemnicy przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
powinny one byé wyraznie zastrzezone przez potencjalnego Wykonawce.

11. Zamawiajacy informuje, iz przeprowadzenie Wstepnych Konsultacji Rynkowych nie rodzi po stronie
Zamawiajacego obowigzku wszczecia postepowania o udzielenia zamdwienia publicznego objetego
Wstepnymi Konsultacjami Rynkowymi.

12. Udziat we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych nie jest warunkiem ubiegania sie w przysztosci
o udzielenie zamdwienia publicznego objetego Wstepnymi Konsultacjami Rynkowymi.

13. Niniejsze Ogtoszenie o zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych nie stanowi
ogtoszenia o zamowieniu publicznym w rozumieniu przepiséw ustawy Pzp ani zaproszenia do sktadania
ofert w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.

14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania lub zakonczenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych
na kazdym jego etapie bez podania przyczyny.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zrezygnowania w kazdej chwili z prowadzenia Konsultacji
z wybranym uczestnikiem Konsultacji, jezeli uzna, iz przekazywane przez niego informacje nie sg
przydatne do osiggniecia celu Konsultacji. Zamawiajgcy poinformuje Uczestnika Konsultacji o rezygnaciji
z prowadzenia z nim Konsultacji.

16. Zamawiajgcy sporzadza pisemny, uproszczony protokoét ze spotkan.

17. Zamawiajacy poinformuje o zakonczeniu Wstepnych Konsultacji Rynkowych wszystkich jego
uczestnikow, ktérzy brali w nim udziat.

18. Za udziat w Konsultacjach jego uczestnicy nie otrzymajg wynagrodzenia ani refundacji poniesionych
kosztow.

19. W toku Konsultacji Zamawiajacy nie podejmuje jakichkolwiek czynnosci w rozumieniu art. 513 ust. 1
ustawy Pzp. Uczestnikom ani innym podmiotom nie przystugujg srodki odwotawcze okreslone
w ustawie.

IV. INFORMACJA RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, zwane
dalej RODO) informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Ustug Wspdlnych, z siedzibg 41-303

Dagbrowa Gornicza, al. J. Pitsudskiego 74, reprezentowane przez Dyrektora Panig Anne Gazdowicz, tel.
32718 04 50, adres e-mail: cuw@cuw.dg.pl.
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2. Na podstawie obowigzujacych przepisdw administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych Pana
tukasza Wieckowskiego, z ktérym moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych:
pisemnie na adres naszej siedziby lub poprzez e-mail: odo@cuw.dg.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO tj. wypetnienia
obowigzku prawnego wynikajacego z ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych,
dalej “ustawa Pzp”, w celu prowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego oraz jego rozstrzygniecia.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp, przy uwzglednieniu ograniczen
jawnosci. Ponadto odbiorcg danych mogg by¢é podmioty, z ktédrymi Administrator zawart umowy
powierzenia danych osobowych lub podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na
podstawie przepiséw prawa.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty okres obowigzywania umowy.

6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym
w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp.

7. Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, przy czym
skorzystanie z tego prawa nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze
naruszaé integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéow;
- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym zgodnie z art.
19 ust. 3 ustawy Pzp zadanie nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia tego
postepowania;
- prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

8. Nie przystuguje Pani/Panu:
- W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

9. Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

10. Pani/Pana dane nie bedg przekazywane do parstwa trzeciego.
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V. WYKAZ ZAtACZNIKOW
1. Zatacznik nr 1 - Zakres Wstepnych Konsultacji Rynkowych.
Zatacznik nr 2 - Wniosek o zgtoszenie do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych.
Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci.

2

3

4. Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie w sprawie RODO.

5. Zatacznik nr 5 - Regulamin Wstepnych Konsultacji Rynkowych
6

Zatacznik nr 6 - Plan Wstepnych Konsultacji Rynkowych z zarysem projektu

Dokument
podpisany przez
ANNA
GAZDOWICZ
Data: 2026.06.05
21:22:41 CEST
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Zatgcznik nr 1 do Ogtoszenia

Zatacznik do Ogtoszenia o zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych, przeprowadzanych
w celu przygotowania postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego dotyczacego - ,Stworzenia
i uruchomienia platformy multiportalowej wraz z modutami i e-ustugami w obszarze oswiaty”

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Celem planowanych Wstepnych Konsultacji Rynkowych jest powziecie informacji z rynku na temat istniejgcych
rozwigzan z zakresu funkcjonowania platform multiportalowych wraz z modutami i e-ustugami w obszarze
oSwiaty oraz m.in. okre$lenie przedmiotu zamdwienia (dostawa czy ustuga) w planowanym postepowaniu
przetargowym.

Przyktadowe moduty ktére powinien zawierac system to:

1. Stworzenie i uruchomienie platformy multiportalowej srodowiska zawierajgcego serwisy internetowe stuzace
do komunikacji ze srodowiskiem lokalnym i komunikacji wewnetrznej obejmujgcego nastepujacy zakres:

e serwisy internetowe dla oswiaty w miescie Dgbrowa Gérnicza, a w tym: portal gtéwny, 52 portale
jednostek oswiatowych i portal CUW (scentralizowane, ujednolicone z opcja migracji tresci z obecnie
istniejgcych serwisow),

e portal intranetowy (centralny system intranetowy) do komunikacji wewnetrznej miedzy wszystkimi
jednostkami oswiatowymi, a takze miedzy CUW i Wydziatem Oswiaty a jednostkami oswiatowymi,

e mozliwo$é wyodrebnienia w serwisach internetowych jednostek oswiatowych strefy intranetowej dla
kazdej z nich (strefa separowana dla kazdej z jednostek),

e wdrozenie i uruchomienie modutéw specjalizowanych: 1. modut do sktadania i rozpatrywania wnioskéw
o nagrode Prezydenta Miasta dla nauczycieli 2. modut do sktadania i rozpatrywania wnioskow
o dofinansowanie doskonalenia zawodowego dla nauczycieli 3. modut do planowania praktyk
zawodowych dla uczniéw

2. Uruchomienie Chatbota - EduBota na platformie multiportalowej (wsparcie uzytkownikéw i informowanie
m.in. o $wiadczonych ustugach i e-ustugach oswiatowych)

3. Uruchomienie na platformie multiportalowej e-ustugi do rezerwacji miejsc na dyzur wakacyjny w przedszkolu
funkcjonujgcym odrebnie jak réwniez w ramach zespotu w Dabrowie Gorniczej.

4. Uruchomienie na platformie multiportalowej e-ustugi do sktadania wnioskéw o stypendium Prezydenta
Miasta Dgbrowa Gérnicza dla uczniow, ktérzy pobierajg nauke w Dgbrowskich jednostkach oswiatowych.
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Zatgcznik nr 2 do Ogtoszenia
WNIOSEK

o zgtoszeniu do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych na temat mozliwosci funkcjonowania
w Dabrowie Gdrniczej w przysztosci platformy multiportalowej wraz z modutami i e-ustugami w obszarze
oswiaty.

imie i nazwisko / nazwa uczestnika Konsultacji
adres (adresy)
REGON, KRS

W odpowiedzi na: Ogtoszenie o zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych w celu
rozeznania mozliwosci funkcjonowania w Dabrowie Gdrniczej w przysztosci platformy multiportalowej wraz
z modutami i e-ustugami w obszarze oswiaty, zgodnie z wymogami okreslonymi w ww. Ogtoszeniu, sktadam/y
zgtoszenie do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych i odwiadczam/y, ze:

1. Zapoznatem sie / Zapoznali$my sie z Ogtoszeniem o Wstepnych Konsultacjach Rynkowych i uznaje/uznajemy
ww. informacje w nim zawarte za wystarczajace do przystgpienia do Konsultacji.

2. Po otrzymaniu zaproszenia do udziatu w Konsultacjach zobowigzuje/zobowigzujemy sie w nim aktywnie
uczestniczy¢, zgodnie z wymaganiami i warunkami opisanymi w informacji o Konsultacjach.

3. Przed przystgpieniem do Konsultacji zobowigzuje/zobowigzujemy sie do dostarczenia do Zamawiajgcego:

a. oswiadczenia o zachowaniu poufnosci zgodnego z brzmieniem Zatgcznika nr 3 do Ogtoszenia dla
przedstawiciela uczestnika Wstepnych Konsultacji Rynkowych, ktéry bedzie brat udziat
w Konsultacjach,

b. oswiadczenia w sprawie RODO, Zatacznik nr 4 do Ogtoszenia,

c. dokumentu/ow potwierdzajgcego/ych upowaznienie dla uczestnika Wstepnych Konsultacji
Rynkowych, ktéry bedzie brat udziat w Konsultacjach do wystepowania w jego imieniu.

4. Udzielam/udzielamy zgody na wykorzystanie przez Zamawiajgcego przekazanych w Konsultacjach informacji
w przygotowaniu opisu przedmiotu zamodwienia, specyfikacji warunkéw zamdwienia, innych dokumentéw
wynikajacych z procedury udzielania zaméwienia publicznego, dokumentacji aplikacyjnej dla projektu oraz
okresleniu warunkéw umowy.

Wszelkg korespondencje nalezy kierowac na adres:

Nazwa:
Adres :
Telefon :
E-mail
(miejsce, data) (podpis/podpisy osoby/oséb uprawnionych/upowaznionych

do reprezentowania uczestnika Konsultacji)
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Zatgcznik nr 3 do Ogtoszenia

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

Dotyczgcych Wstepnych Konsultacji Rynkowych prowadzonych w celu rozeznania mozliwosci
funkcjonowania w Dabrowie Gérniczej w przysztosci platformy multiportalowej wraz z modutami
i e-ustugami w obszarze oswiaty

Ztozone w dniu ........uuu..... roku

zwanego dalej Oswiadczajgcym

Ujawniajgcy prowadzi Wstepne Konsultacje Rynkowe, prowadzone w celu przygotowania postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego dotyczgcego ,Stworzenia i uruchomienia platformy multiportalowej wraz
z modutami i e-ustugami w obszarze oswiaty”.

1. Oswiadczajacy zobowigzuje sie:
a. Zachowaé w Scistej tajemnicy wszelkie informacje otrzymane podczas Konsultacji,

b. Ograniczy¢ przekazywanie informacji pozyskanych podczas Konsultacji do tych pracownikow lub
wspotpracownikow Oswiadczajgcego, ktorym wiedza taka jest niezbedna dla realizacji celu Konsultacji,
(osdb reprezentujgcych Oswiadczajacego podczas Konsultacji),

c. Podejmowac wszelkie niezbedne wysitki w celu zapewnienia, aby informacje przekazane podczas
Konsultacji pozostajgce pod jego kontrolg byty nalezycie zabezpieczone przed kradzieza lub dostepem
0s06b nieuprawnionych w kazdym wypadku zapewniajgc bezpieczenstwo, integralnos¢ oraz poufnos¢, co
najmniej w takim samym zakresie jak w stosunku do wtasnych informacji poufnych.

2. Postanowienia okreslone w punktach poprzedzajgcych nie beda miaty zastosowania w stosunku do tych
informacji, ktére sg publikowane, znane lub urzedowo podane do publicznej wiadomosci.
3. Na pisemne zgdanie Strony Ujawniajgcej Oswiadczajacy powinien niezwtocznie:

a. Zwrdcic Stronie Ujawniajgcej wszelkie dokumenty i materiaty, zawierajgce albo stworzone na podstawie
danych przekazanych podczas Konsultacji,

b. Usung¢ dane przekazane podczas Konsultacji z jej systemdéw komputerowych oraz z innych nos$nikéw
elektronicznych,

c. Potwierdzi¢ Stronie Ujawniajacej, iz spetnita wymogi wskazane w niniejszym punkcie.

4. W razie naruszenia postanowied niniejszego oswiadczenia Ujawniajacy zastrzega sobie prawo
do dochodzenia odszkodowania na drodze sadowe;j.

5. Niniejsze oswiadczenie zostato sporzgdzone w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazde;j
ze Stron.

6. Oswiadczajgcy przyjmuje do wiadomosci, ze niniejsze Oswiadczenie i jego interpretacja bedzie podlegac
prawu polskiemu.

Podpis Oswiadczajgcego
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Zatgcznik nr 4 do Ogtoszenia
OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze wypetnitem(am) obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 RODO oraz jesli dotyczy art. 14
RODO wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
uczestnictwa we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych prowadzonych w celu przygotowania postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego dotyczgcego ,Stworzenia i uruchomienia platformy multiportalowej wraz
z modutami i e-ustugami w obszarze oswiaty”.

(miejsce, data) (podpis/podpisy osoby/oséb uprawnionych/upowaznionych

do reprezentowania uczestnika Wstepnych Konsultacji Rynkowych)
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Zatgcznik nr 5 do Ogtoszenia

REGULAMIN PRZEPROWADZANIA WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

§ 1 Definicje
llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1. Wstepnych Konsultacjach Rynkowych — rozumie sie przez to Wstepne Konsultacje Rynkowe
unormowane przepisami art. 84 ustawy PZP;

2. Ogtoszeniu —rozumie sie przez to Ogtoszenie o Wstepnych Konsultacjach Rynkowych;

3. Postepowaniu — rozumie sie przez to planowane postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego
dotyczacego ,Stworzenia i uruchomienia platformy multiportalowej wraz z modutami i e-ustugami
w obszarze oswiaty”.

4. PZP - rozumie sig przez to ustawe z dnia 11 wrze$nia 2019 r. r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U.
22024 r. poz. 1320 z pdzn.zm.);

5. Regulaminie — rozumie sie przez to niniejszy regulamin przeprowadzania Wstepnych Konsultacji
Rynkowych;

6. Uczestniku — rozumie sie przez to podmiot biorgcy udziat we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych
prowadzonych przez Zamawiajgcego;

7. Wykonawcy — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke organizacyjng
nieposiadajacy osobowosci prawnej, ktéra ubiega sig o udzielenie zaméwienia publicznego, ztozyta
oferte lub zawarta umowe w sprawie zamdwienia publicznego;

8. Zamawiajgcym — rozumie sie przez to Centrum Ustug Wspdlnych w Dabrowie Godrniczej, Al. J.
Pitsudskiego 74, 41-303 Dabrowa Gérnicza.

9. Zamdéwieniu — rozumie sie przez to umowe odptatng zawierang miedzy Zamawiajgcym a wybranym
w postepowaniu Wykonawcy, ktérej przedmiotem sg ustugi, dostawy lub roboty budowlane.

§ 2 Zakres Regulaminu

1. Regulamin okresla zasady prowadzenia przez Zamawiajgcego Wstepnych Konsultacji Rynkowych,
poprzedzajacych Postepowanie.

2. Wybdr Wykonawcy Zamowienia zostanie dokonany w trakcie odrebnego Postepowania prowadzonego
na podstawie przepisow PZP.

3. Wstepne Konsultacje Rynkowe prowadzone sg na podstawie i zgodnie z art. 84 PZP.

4. Wstgpne Konsultacje Rynkowe prowadzi sig w sposdb zapewniajacy zachowanie zasady przejrzystosci,
uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania Uczestnikdéw i oferowanych przez nich rozwigzan.

5. Wszelkie czynnosci, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie, w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego
wykonuje osoba lub osoby wyznaczone w tym celu przez Zamawiajgcego

§ 3 Przedmiot Konsultacji

1. Zamawiajgcy przed wszczeciem Postepowania moze przeprowadzié¢ Konsultacje, zwracajgc sie o:

a. doradztwo i/lub

b. udzielenie informacji, ktére majg stuzy¢ Zamawiajgcemu do przygotowania opisu przedmiotu

Zamowienia, specyfikacji warunkdw Zamodwienia lub okreslenia warunkéw umowy w sprawie
Zamédwienia.
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2.

a.

Przedmiotem Konsultacji moga by¢ w szczegdlnosci:

zagadnienia techniczne, technologiczne, prawne, wykonawcze, organizacyjne, handlowe, ekonomiczne
oraz logistyczne, zwigzane z realizacjg Zamoéwienia zgodnie z potrzebami Zamawiajacego;

oszacowanie wartosci Zamowienia;

najnowsze, najkorzystniejsze, najtansze oraz najlepsze rozwigzania techniczne, technologiczne,
prawne, wykonawcze, organizacyjne, handlowe, ekonomiczne oraz logistyczne w dziedzinie bedacej
przedmiotem Zaméwienia.

Zebranie informacji stuzgcych do opracowania dokumentacji Zaméwienia.

§ 4 Ogtoszenie

Zamawiajacy zamieszcza Ogtoszenie o Konsultacjach oraz o jego przedmiocie na swojej stronie
internetowej. Zamawiajacy moze rowniez opublikowa¢ dodatkowe Ogtoszenie w wybranej przez siebie
formie.

W Ogtoszeniu Zamawiajacy wskazuje w szczegdlnosci:
przedmiot Zamdwienia i cel prowadzenia Konsultacji;
zakres informacji, ktére chce uzyskaé¢ Zamawiajacy;

tryb, termin i miejsce ztoZenia zgtoszenia do udziatu w Konsultacji oraz sposéb porozumiewania sig
z Uczestnikami;

przewidywany czas trwania Konsultacji.

Zamawiajacy moze rowniez, niezaleznie od zamieszczenia Ogtoszenia na swojej stronie internetowej,
poinformowac wybrane przez siebie podmioty o zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji
Rynkowych. W tym celu Zamawiajagcy moze w szczegdlnosci przesta¢ do wybranych podmiotéw
informacje w formie pisemnej lub elektronicznej o zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji
Rynkowych.

Nieprzystapienie do Wstepnych Konsultacji Rynkowych nie ogranicza praw oraz nie dziata na niekorzys¢
potencjalnych Wykonawcéw w Postepowaniu.

Ogtoszenie i prowadzenie Wstepnych Konsultacji Rynkowych nie zobowigzuje Zamawiajgcego do
przeprowadzenia Postepowania, ani do udzielenia Zaméwienia.

Informacja o zastosowaniu Wstepnych Konsultacji Rynkowych jest publikowana w kazdym ogtoszeniu
0 Zamowieniu, ktérego dotyczyty dane Konsultacje.

§ 5 Organizacja Wstepnych Konsultacji Rynkowych

Zamawiajacy zaprosi do Wstepnych Konsultacji Rynkowych Uczestnikéw, ktérzy ztozg prawidtowo
sporzgdzone, w jezyku polskim zgtoszenie do udziatu w Konsultacjach oraz ewentualnie dodatkowe
oswiadczenia, stanowiska lub dokumenty, ktérych Zamawiajgcy zazgda w Ogtoszeniu, w terminie
i w trybie w nim wskazanym.

Zamawiajacy w Ogtoszeniu moze okreslié wzdér zgtoszenia do udziatu we Wstepnych Konsultacjach
Rynkowych.

Uczestnicy zaproszeni do udziatu we Wstepnych Konsultacji Rynkowych zostang poinformowani o tym
fakcie przez Zamawiajacego, w sposdb okreslony w tresci niniejszego Regulaminu.

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do prowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych w okreslonej
formie z wszystkimi Uczestnikami oraz moze decydowac o roznych formach Konsultacji z roznymi
Uczestnikami, w zaleznosci od merytorycznej tresci stanowisk przedstawionych przez Uczestnikdw
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w zwigzku z Wstepnymi Konsultacjami Rynkowymi, z poszanowaniem zasad przejrzystosci, uczciwej
konkurencji i réwnego traktowania Uczestnikow.

5. Zamawiajacy komunikuje sie z Uczestnikami za pomocg korespondencji wystanej na podany przez
Uczestnika adres poczty elektroniczne;j.

6. Potwierdzeniem doreczenia korespondencji wystanej w drodze elektronicznej — jest data wskazana
w elektronicznym potwierdzeniu odbioru korespondencji.

7. W uzasadnionych sytuacjach, Ogtoszenie moze przewidywa¢ dodatkowe warunki, od ktérych
uzaleznione jest dopuszczenie do Wstepnych Konsultacji Rynkowych. Warunki te nie mogg naruszaé
zasad przejrzystosci, uczciwej konkurencji i réwnego traktowania Uczestnikow.

§ 6 Czynnosci w ramach Wstepnych Konsultacji Rynkowych
1. W celu przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych Zamawiajgcy moze powota¢ Komisje.

2. Wstepne Konsultacje Rynkowe sg prowadzone w jezyku polskim i majg charakter jawny, z zastrzezeniem
ust. 12.

3. Wstepne Konsultacje Rynkowe mogg by¢ prowadzone w dowolnej wybranej przez Zamawiajgcego
formie, nienaruszajacej zasad przejrzystosci, uczciwej konkurencji i réwnego traktowania Uczestnikéw.
O formie Wstepnych Konsultacji Rynkowych decyduje Zamawiajgcy w Ogtoszeniu lub w zaproszeniu do
Konsultacji kierowanym do Uczestnikow.

4. Konsultacje mogg przybra¢ w szczegdlnosci forme:
a. video konferencji;
b. bezposrednich spotkan w siedzibie Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy moze rowniez zadecydowa¢ o prowadzeniu Wstepnych Konsultacji Rynkowych
z wykorzystaniem wybranych lub wszystkich ww. form komunikacji.

6. Zamawiajgcy moze w kazdej chwili zrezygnowaé z prowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych
z wybranym Uczestnikiem, jezeli uzna, iz przekazywane przez niego informacje nie sg przydatne do
osiggniecia celu Wstepnych Konsultacji Rynkowych.

7. W trakcie Konsultacji Zamawiajacy moze korzysta¢ z pomocy biegtych i doradcow, dysponujgcych
wiedzg specjalistyczng, niezbedng do przeprowadzenia Konsultacji.

8. Osoby te sg zobowigzane do zachowania poufnosci na zasadach okreslonych w ust. 12.

9. Zamawiajgcy moze zdecydowac o przedtuzeniu czasu prowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych
ponad czas przewidziany w Ogtoszeniu.

10. Koszty zwigzane z uczestnictwem we Wstepnych Konsultacji Rynkowych ponoszg Uczestnicy.

Koszty uczestnictwa w Konsultacjach nie podlegajg zwrotowi przez Zamawiajgcego, nawet wowczas, gdy
pomimo przeprowadzonych Konsultacji nie zostanie wszczete Postepowanie ani udzielone jakiekolwiek
Zaméwienie.

11. Uczestnicy nie otrzymujg wynagrodzenia od Zamawiajgcego z tytutu uczestnictwa w Konsultacjach.

12. Zamawiajgcy nie ujawni w toku Konsultacji ani po jego zakoriczeniu informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U. z 2026 poz. 85), jezeli Uczestnik, nie pdzniej niz wraz z przekazaniem informacji
Zamawiajacemu, zastrzegt, ze przekazywane informacje nie mogg by¢ udostepniane innym podmiotom.
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§ 7 Zakonczenie Wstepnych Konsultacji Rynkowych

1. Zamawiajgcy decyduje o zakonczeniu Konsultacji, przy czym nie jest zobowigzany do podawania
uzasadnienia swojej decyzji.

2. 0O zakonczeniu Konsultacji Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje umieszczajgc informacje na swojej
stronie internetowej, a w przypadku zakonczenia Konsultacji po zaproszeniu wybranych Uczestnikéw do
udziatu w Konsultacjach rowniez poprzez przekazanie informacji Uczestnikom.

3. Zprzeprowadzenia Konsultacji Zamawiajacy sporzadza protokét, zawierajacy co najmniej:
a. informacje o przeprowadzeniu Konsultacji.
b. liczbe podmiotéw, ktére uczestniczyty w Konsultacjach;

c. informacje o potencjalnym wptywie Konsultacji na opis przedmiotu Zamdwienia, specyfikacje
warunkow Zamodwienia lub warunki umowy.

4. Protokdt wraz z zatagcznikami jest jawny, z zastrzezeniem § 6 ust. 12.

5. Korespondencja, protokoty, pisma, opracowania, opinie i wszelkie inne dokumenty zwigzane
z Konsultacjami pozostajg w dyspozycji Zamawiajgcego i nie podlegajg zwrotowi po zakoriczeniu
Konsultacji. Zamawiajgcy moze zwréci¢ Uczestnikowi, na jego zagdanie, prébki, sprzet lub inne materiaty
przekazane w ramach Konsultacji.

§ 8 Brak srodkéw odwotawczych

W toku Konsultacji Zamawiajacy nie podejmuje jakichkolwiek czynnosci w rozumieniu art. 513 ust. 1 PZP.
Uczestnikom ani innym podmiotom nie przystuguja srodki odwotawcze okreslone w PZP.
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Zatgcznik nr 6 do Ogtoszenia

PLAN WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH
z zarysem projektu

Zarys projektu (wyciag z dokumentacji technicznej)

Centrum Ustug Wspdlnych w Dabrowie Gérniczej realizujgc projekt ,E-tgcze: Cyfrowa Administracja w Edukacji
w Dabrowie Goérniczej” dofinansowany ramach Programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027,
Dziatanie FESL.01.04 Cyfryzacja administracji publicznej, Cel szczegétowy: EFRR.CP1.Il - Czerpanie korzysci
z cyfryzacji dla obywateli, przedsiebiorstw, organizacji badawczych i instytucji publicznych, planuje
przygotowanie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, ktorego gtdwnym przedmiotem bedzie
uruchomienie w oparciu o platforme multiportalowg (lub inne rozwigzanie réwnowaine) srodowiska
zawierajacego serwisy internetowe stuizgce do komunikacji ze sSrodowiskiem lokalnym i komunikacji
wewnetrznej w obszarze edukacji i oswiaty Miasta Dabrowa Goérnicza. Gtéwnymi komponentami
multiplatformy beda:

1. Nowy publiczny portal gtéwny® (edukacja.dg.pl) agregujacy kluczowe dane publiczne z jednostek
oswiatowych, zawierajacy odsytacze do wszystkich jednostek miasta Dgbrowa Gérnicza, publikujacy
informacje ogélnodostepne.

W obrebie tego portalu mieszkaricy miasta bedg mogli skorzysta¢ z dwdch e-ustug publicznych:

a. Rezerwacja miejsc na dyzur wakacyjny w przedszkolach w miescie Dgbrowa Godrnicza.
E-ustuga publiczna stuzy usprawnieniu procesu sktadania i rozpatrywania wnioskow przy zgtaszaniu dziecka
na dyzur wakacyjny do wybranej placéwki. Pozwoli to w przejrzysty sposob sprawdzi¢ dostepnos¢ miejsc
i harmonogram dziatania placéwek, wyeliminowac sytuacje sktadania przez rodzicéw wnioskéw do wielu
placéwek na raz i kontrolowaé liczbe wolnych miejsc w placowkach. Rezerwacja miejsc bedzie procesem
w petni elektronicznym.

b. Wnhniosek o stypendium Prezydenta Miasta dla uzdolnionych uczniéw pobierajgcych nauke na terenie miasta
Dabrowy Gdrnicza.
E-ustuga publiczna stuzy uprawnieniniu procesu skfadania i rozpatrywania wnioskow sktadanych przez
rodzicow lub petnoletnich ucznidw o stypendium Prezydenta miasta. Formularz elektroniczny wraz
z zataczeniem niezbednych zatacznikdéw pozwoli przekaza¢ dokumentacje niezbedng do rozpatrzenia
whniosku. Pracownicy Wydziatu Oswiaty na podstawie dostepnych w systemie kryteridw wygeneruja
zbiorczg liste stypendystéw. Ustuga w petni elektroniczna.

W ramach portalu gtéwnego planuje sie réwniez:

a. uruchomienie modutu / komponentu planowania praktyk zawodowych dla uczniéw / przedsiebiorcéw,
Zamawiajacy bedzie oczekiwat, przy realizacji projektu przygotowanie i wdrozenie petnej obstugi procesu
organizacji praktyk zawodowych: od publikacji ofert, przez rekrutacje ucznidow, generowanie szablondw
umoéw, po realizacje praktyk. System powinien zapewniac przejrzysty monitoring statusu praktyk dla
szkoty. Rozwigzanie bedzie posiada¢ moduty / strefy dedykowane dla szkoty, ucznia oraz pracodawcy.
Pozadane bedzie wskazanie przez Uczestnika czy dysponuje powyzszym rozwigzaniem lub innym w petni
lub w czesci opisujacy jego zakres, lub jest gotowy je wykonac.

b. udostepnianie danych otwartych - zbioru zawierajgcego dane publiczne wytwarzane przez m.in. Wydziat
Oswiaty Urzedu Miasta Dgbrowa Gdrnicza (minimalnie dane znajdujace sie w Raporcie o stanie oswiaty,
m.in. wykaz jednostek oswiatowych, inwestycje i remonty w jednostkach oswiatowych, wyniki egzaminéw:
o6smoklasisty, maturalnego, egzamindéw zawodowych). Dane te muszg mie¢ mozliwos$¢ ich publikacji na
portalu dane.gov.pl.

c. wdrozenie rozwigzania Chatbot, ktdrego celem jest poprawa dostepnosci i informacji oraz umozliwienie
dostepu do informacji w sposdb ciggly, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Dzieki temu mieszkaricy mogg
uzyska¢ odpowiedzi na swoje pytania bez koniecznosci oczekiwania na odpowiedz od pracownikéw urzedu
w obszarze edukacji i oswiaty. Pozgdane jest wyjasnienie przez Uczestnika, czy w ramach Jego

! Nazwa robocza na potrzeby Wstepnych Konsultacji Rynkowych.
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doswiadczenia i kompetencji moze przygotowac, dostarczy¢ i wdrozy¢ rozwigzanie Chatbot. W zwigzku
z tym Zamawiajacy bedzie chciat pozyskac¢ informacje nt.:

e czy jest to narzedzie chmurowe czy tez mozliwe do postawienia w infrastrukturze Zamawiajacego,

e czy trzeba postawic 3 chatbot’y niezalezne dla kazdego poziomu mulitportalu czy tez moze to by¢ jeden
ktory bedzie tak skonfigurowany, aby informacje nie przeciekaty miedzy poziomami platformy,

e w jaki sposéb mozna zasili¢ go danymi czy trzeba to robi¢ osobno dla kazdego poziomu mulitportalu,

e w jaki sposéb bedzie dokonywat oceny prawdopodobieristwa poprawnej interpretacji intencji
uzytkownika,

e czy bedzie posiadat modut umozliwiajgcy uzytkownikowi dokonanie oceny skutecznosci rozwigzania
jego problemu. (+ praca po stronie front-endu nad statystykami),

e czy bedzie posiadat mozliwo$é przekazania rozmowy do konsultanta. Ptynne i intuicyjne przejecie
konwersacji przez pracownikéw urzedu w sytuacjach, gdy wymaga to interwencji cztowieka. Musi istnie¢
opcja przekazania rozmowy lub czatu na zywo umozliwiajgcego dalszg konwersacje tekstowg z Chatbota
do pracownika i odwrotnie.

Nowy portal Internetowy? (publiczny) dla kazdej z 52 jednostek o$wiatowych miasta Dgbrowa Gérnicza oraz
Centrum Ustug Wspdlnych w Dabrowie Gdrniczej (w subdomenie *.dg.pl), wg jednakowego standardu
technicznego i graficznego dla typu jednostki (przedszkole, szkota podstawowa, liceum etc.), co ma na celu
ujednolicenie przekazu i promocji tych jednostek, przy zachowaniu kluczowych elementéw tozsamosci kazdej
jednostki, np. w zakresie logo graficznego czy przewazajgcej kolorystyki. Przyktadowe informacje (ale nie
wszystkie) publikowane w ramach tych stron to: aktualnosci, informacje o szkole, dokumenty, strefa uczen,
strefa rodzic, strefa kandydat, rada rodzicéw, samorzad uczniowski, kalendarz wydarzen, projekty i granty,
kontakt). Redaktorami i administratorem gtéwnym bedzie jednostka oswiatowa w ramach swojej strony
Internetowe;.
Integralng czescig portali Internetowych ma byé wydzielona strefa Intranetu® (wewnetrzna), publicznie
niedostepna. Obszar Intranetu zarezerwowany bedzie dla pracownikéw jednostki oswiatowej, gdzie
przewiduje sie miedzy innymi forum dyskusyjne dla pracownikéw jednostki, repozytorium dokumentéw i
formularzy wewnetrznych, w celu ich ujednolicenia, skrzynka komunikacyjna, zarzadzenia Dyrekcji,
komunikaty, procesowanie wnioskow wewnetrznych etc.) Redaktorami i administratorem gtéwnym bedzie
jednostka oswiatowa w ramach swojej strony Intranetowe;j.
Nowy portal Extranetowy* (niepubliczny) bedacy wspding platformg komunikacyjng dla wszystkich 52
jednostek oswiatowych, Wydziatu O$wiaty Miasta Dgbrowa Gérnicza i Centrum Ustug Wspdlnych w Dabrowie
Goérniczej. Portal ten pozwoli agregowaé¢ dane publiczne z jednostek oswiatowych, dane niepubliczne
z jednostek oswiatowych np. wazne wydarzenia, komunikaty ze stron Intranetowych jednostek, wymiana
doswiadczen, gietda wyposazenia, gietda pracy, baza aktow prawnych, kalendarz ze wszystkim wydarzeniami
z jednostek oswiatowych, formularze i repozytorium dokumentéw, forum dyskusyjne, skrzynka
komunikacyjna, zarzadzenia Prezydenta dot. obszaru oswiaty.
W obrebie tego portalu pracownicy z jednostek oswiatowych bedg mogli skorzysta¢ z dwoch e-ustug
publicznych:

Whiosek o nagrode Prezydenta Miasta dla nauczycieli.
E-ustuga wewnatrzadministracyjna skierowana do dyrektoréw placowek oswiatowych umozliwiajgca ztozenie
whniosku o nagrode Prezydenta. Formularz elektroniczny z opisem dorobku nauczyciela i mozliwoscig
zatgczenia zatgcznikéw, umozliwi przekazanie dokumentacji drogg elektroniczng do Wydziatu Oswiaty, gdzie
whioski sg rozpatrywane. Ustuga w petni elektroniczna.

Whiosek o dofinansowanie doskonalenia zawodowego dla nauczycieli.
E-ustuga wewnatrzadministracyjna skierowana dla nauczycieli i dyrektoréw placéwek oswiatowych
umozliwiajagca ztozenie wniosku o dofinansowanie doskonalenia zawodowego. Formularz elektroniczny
i mozliwo$¢é zataczenia zatgcznikédw, umozliwi przekazanie dokumentacji przez nauczyciela do Dyrektora

2 Nazwa robocza na potrzeby Wstepnych Konsultacji Rynkowych.
3 Nazwa robocza na potrzeby Wstepnych Konsultacji Rynkowych.
4 Nazwa robocza na potrzeby Wstepnych Konsultacji Rynkowych.
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placéwki. Dyrektor po weryfikacji wnioskéw przekazuje zbiorczy arkusz wnioskéw drogg elektroniczng do
Wydziatu Oswiaty, gdzie wnioski sg rozpatrywane. Ustuga w petni elektroniczna.
Zakonczenie wdrozenia powyzszego zakresu planowane jest w trzecim kwartale 2027 roku.

Ramowy plan spotkania z kazdym ze zgtoszonych uczestnikow indywidualnie, w ramach Wstepnych
Konsultacji Rynkowych

Ponizej przedstawiono gtéwne obszary zainteresowania Zamawiajgcego, ktdre podczas spotkania w ramach
Wstepnych Konsultacji Rynkowych powinny by¢ przedstawione i omoéwione przez uczestnikdw. Nazwy obszaréw
nie sg w zaden sposob wigzace i nie nawigzujg swojg strukturg oraz nazewnictwem do konkretnych propozycji
rozwigzan dostepnych na rynku. Majg jedynie na celu zasygnalizowaé¢ uczestnikom tematy i obszary, ktére sg
pozadane do omodwienia w czasie spotkania. Nazwy rozwigzan i producentdéw zostaty umieszczone wytgczenie
w celach informacyjnych.

Obszar ogolny
o Dostepnosc poszukiwanego rozwigzania

Pozadane jest wyjasnienie przez Uczestnika, czy w ramach Jego doswiadczenia i kompetencji mozliwym jest
realizacja przedmiotowego projektu w zakresie opisanym powyzej, czy istniejg na rynku rozwigzania gotowe do
zaadoptowania i spersonalizowania, czy tez nalezy wytworzy¢ oprogramowanie multiplatformy w petnym
zakresie lub jego czesci.

e Doswiadczenie Uczestnika

Wymagane jest wskazanie (jesli to mozliwe) zrealizowanych projektéw, ktore w najwiekszym mozliwym zakresie
(lub jego czesci) nawigzujg merytorycznie i zakresem do przedmiotowego zagadnienia, bedacego
w zainteresowaniu Zamawiajgcego.

e Architektura systemu

Wymagane jest wskazanie (jesli to mozliwe) wymagarn dotyczacych sprzetu serwerowego
(serwer/backup/archiwizacja) oraz w tym wymagania pamieci, zasobdéw procesora, ilosci wirtualnych maszyn,
oprogramowania systeméw operacyjnych wirtualnych maszyn, bazy danych, certyfikaty, przepustowosci faczy
internetowych, zagadnienia bezpieczenstwa i cyberbezpieczenstwa jakie Zamawiajgcy musi przewidzie¢ w celu
poprawnego zaadoptowania zasobdw.

e Architektura logiczna platformy

Zamawiajacy oczekuje zaprezentowania bardzo wstepnej koncepcji / propozycji funkcjonowania portalu
gtéwnego, portali Internetowych i Intranetowych oraz Extranetu w zakresie rozwigzania zintegrowanego (WCAG
2.1 AA) lub kilku rozwigzan z sobg wspdtpracujacych (odrebnych rozwigzan technicznych). Kluczowym
i niezbednym elementem pozgdanym przez Zamawiajgcego jest integracja autoryzacji uzytkownikéw na
poziomie Intranet i Extranet z rozwigzaniem Microsoft Active Directory wraz z ustugg Microsoft 365.

e CMS - System Zarzadzania Trescig

Zamawiajacy oczekuje zaprezentowania gtéwnych funkcjonalnosci sytemu lub systemow zarzadzania trescia,
ktorymi dysponuje lub dysponowaé moze Uczestnik spotkan. Rozwigzanie CMS pozgdane przez Zamawiajgcego
do zapoznania sie na spotkaniu, to takie ktére co najmnie;j:
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a. pozwala na zarzadzanie uprawnieniami do edycji/odczytu danych, uprawnienia z podziatem na role /
kategorie uzytkownikéw, zgrupowanie w jednostki organizacyjne, zgrupowanie jednostek w grupe typu
jednostki organizacyjnych, zarzadzanie uprawnieniami dla uzytkownikéw z dostepem danych osobowych,

b. umozliwia konfiguracje struktury strony internetowej, w tym zawiera rozwigzanie typu page builder,

c. umozliwia tworzenie i formatowanie tresci wykorzystywanych do tworzenia stron opisowych i zarzadzania
akapitami, tworzenia aktualnosci (WYSIWYG),

d. umotzliwia zarzadzanie multimediami i repozytoriami plikéw: przechowywanie i zarzadzanie obrazami,
wideo i innymi plikami multimedialnymi, dokumentami,

e. umozliwia przegladanie historii dziatan uzytkownikéw i systemu / systemdw, zbieranie i przechowywanie
logdéw zdarzen systemowych, btednych logowaniach,

f.  umozliwia uruchomienie Chatbota i jego konfiguracje,

g. wykorzystuje i wspiera SEQ i PWA.

Zasilenie inicjalne nowych stron internetowych / migracja danych

Pozadane jest wyjasnienie przez Uczestnika, w ramach doswiadczenia z realizacji podobnych przedsiewzieé,
w jaki sposdb nalezy okresli¢ zakres i rodzaj migracji danych z aktualnych stron internetowych prowadzonych
przez jednostki oswiatowe, Centrum Ustug Wspdlnych w Dgbrowie Gdrniczej oraz Wydziat Edukacji Urzedu
Miasta Dgbrowa Gérnicza.

Integracje rozwigzan webowych z systemami zewnetrznymi

Pozadane jest wyjasnienie przez Uczestnika, czy w ramach Jego doswiadczenia i kompetencji mozliwym jest
realizacja przedmiotowego projektu w zakresie wytworzenia i zarzgdzania e-ustugami publicznymi:

a. Rezerwacja miejsc na dyzur wakacyjny w przedszkolach w miescie Dgbrowa Gérnicza,

b. Wnhniosek o stypendium Prezydenta Miasta dla uzdolnionych uczniéw pobierajgcych nauke terenie miasta
Dabrowy Gdrnicza,

Whiosek o nagrode Prezydenta Miasta dla nauczycieli,

d. Whniosek o dofinansowanie doskonalenia zawodowego dla nauczycieli.

o

W celu realizacji powyzszych e-ustug publicznych, na tym etapie w ocenie Zamawiajacego, niezbedne bedzie
zaplanowanie i przygotowanie integracji z rozwigzaniami stosowanymi przez:

a. Urzad Miejski w Dgbrowie Gérniczej - SEKAP,

b. Jednostki oswiatowe i Centrum Ustug Wspdlnych w Dabrowie Gérniczej - VULCAN / LIBRUS / KRAKFIN /
WIZJA.NET,

c.  Systemy centralne — Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej, Krajowa Izba Rozliczeniowa.

Pozadane bedzie wskazanie przez Uczestnika wykonanych i zrealizowanych integracji przytoczonych powyzej lub
innych, tozsamych funkcjonalnie w obszarze elektronicznego zarzadzania dokumentacjg, zintegrowanych
systeméw do zarzgdzania o$wiatg, sposobdéw autoryzacji i dokonywanie bezpiecznych ptatnosci. Jesli to mozliwe
zasadne bedzie omowienie przez Uczestnika zakresu i sposobu wykonanych integracji.

e  Warunki licencjonowania rozwigzania / oprogramowania platformy multiportalowej

Zamawiajacy bedzie chciat pozyskac informacje na jaki okres udzielane sg licencje dla tozsamych rozwigzan
(czasowe czy czas nieokreslony), licencje sg/nie sg ograniczone do wykorzystania u Zamawiajacy per jednostek
czy tez nielimitowane, licencje sg/nie sg ograniczone na okreslong liczbe uzytkownikéw. Czy licencje wigza sie lub
nie z koniecznoscig zakupu licencji firm trzecich, jesli tak to na jakie rozwigzania?
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e Gwarancja

Zamawiajacy bedzie chciat pozyskac¢ informacje nt. zasad udzielania gwarancji, co jest w cenie gwarancji.
Aktualizacje i dostep do wersji oprogramowania dostosowanej do zmian w przepisach prawa (jesli wymagane).
W jaki sposéb realizowana jest obstuga zgtoszen utrzymaniowych gwarancyjnych (narzedzie Jira/inne, w jakich
godzinach dostepny jest suport), ile 0oséb pracuje na helpdesku.

e  Zgodnos¢ platformy z przepisami prawa i dobrymi praktykami

Zamawiajacy oczekuje zaprezentowania doswiadczenia w przygotowywaniu aplikacji webowych w kontekscie
bezpieczenstwa i wymogoéw prawnych w podejsciu do Architektury Informacyjnej Panstwa, Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, Dyrektywy tzw. RODO czy dobrych praktyk w ujeciu zagrozen identyfikowanych przez OWASP
Top10.

e Umowa utrzymaniowa Wykonawcy

Zamawiajacy bedzie chciat pozyskac informacje, patrzac na doswiadczenie Uczestnika, jak precyzuje koszty
ewentualnej umowy utrzymaniowej w ujeciu zrealizowanych projektéw tozsamych lub podobnych zakresem np.
od ktorej wartosci liczone — licencje czy cata wartos¢ wdrozenia. Jaki jest zakres umowy utrzymaniowej (czy
zawiera szkolenia, czy zawiera pakiet modyfikacji, inne) ?

e Harmonogram przedsiewziecia

Pozgdane jest wyjasnienie przez Uczestnika, w ramach Jego doswiadczenia i kompetencji zrealizowanych przez
Niego podobnych lub tozsamych projektdw, jaki szacunkowo czas jest niezbedny do realizacji przedmiotowego
zamierzenia.

Kluczowe bedzie wskazanie wszystkich etapdw realizacji projektu, potrzebnych niezbednych zasobdéw po stronie
zarowno Zmawiajgcego jak i potencjalnego Wykonawcy i innych waznych zdaniem Uczestnika obszaréow, ktore
winien przewidzie¢ Zamawiajgcy ogtaszajgc postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego.

e Szkolenia z obstugi wdrozonych rozwigzan

Pozadane jest wyjasnienie przez Uczestnika, w ramach Jego doswiadczenia i kompetencji zrealizowanych przez
Niego podobnych lub tozsamych projektéw, jaki sposéb szkolen redaktoréw, moderatoréw tresci
i administratorow jest adekwatny, a zarazem najbardziej efektywny.
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